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DEMANDE
D'ECLAIRCISSEMENT
ENVOYE PAR EMAIL AU
PROCUREMENT PRODIGY

Les données stockées sur la
station de connectivité
régionale sont envoyées
manuellement ou
automatiquement de
manière régulière au serveur
central à l'aide de
l'application de gestion des
données régionales
d'inscription. (P.258)

DP n°027 Quel est le nombre maximum d’enregistrements qui
doivent être enregistrés dans le stockage de la station de
connectivité régionale ? Pouvez-vous s'il vous plaît
indiquer les spécifications/ configurations du poste de
travail à utiliser pour la station de connectivité régionale.

Le dimensionnement des paquets est calculé et proposé
par le fourniseur. Le réponse n°75 suivant complète les
informations
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Les données stockées sur la
station de connectivité
régionale sont envoyées
manuellement ou
automatiquement de
manière régulière au serveur
central à l'aide de
l'application de gestion des
données régionales
d'inscription. (P.258)

DP n°027 Une fois la confirmation que les données d'un package
d'inscription ont été reçues et stockées sur le serveur
central, sera-t-il possible d'effacer ce package
d'inscription de la station de connectivité régionale ? Ou
une autre condition devra-t-elle être remplie avant que cet
espace de stockage de la station de connectivité
régionale  puisse être récupéré ?

Les paquets téléchargés avec succès sur le serveur
central peuvent être purgés, le mode d'envoi entre la
station de connectivité régionale et le serveur central doit
être décrit par le fournisseur dans son offre.
Il est fortement conseillé que le fournisseur maintiennent
les paquets sur la station de connectivité régionale
pendant une période si la place sur la station le permet et
qu'un mécanisme de purge régulier s'opère de manière
indépendante.
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"Afin d'assurer la continuité
du service aussi bien que la
sauvegarde des données,
l'infrastructure sera livrée en
double et montée en actif
passif avec la copie des
données du site actif vers le
site passif." (P.260)

DP n°027 Nous comprenons qu'il n'est pas nécessaire que les
stations de connectivité régionales soient livrées en
double. Pourriez-vous confirmer si tel est le cas ?

Oui, il n'est pas nécessaire de les livrer en double.
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PROCUREMENT PRODIGY

EN.LDT.10 - Service lors des
opérations d'enrôlement
(P.182)

DP n°027 Qu'est-ce qui est inclus dans ce lot de travaux ? S'agit-il
d'un support technique pour le matériel et les logiciels
d'inscription pendant les opérations ?

Les attentes vis-à-vis du fournisseur sont déjà clarifiés sur
les 2 exigences du lot de travaux EN.LDT.10 dit : se
référer aux exigences OPERATIONS_ENROLEMENT et
OPERATIONS_ENROLEMENT_CONTROLE de la page
261 et 262 du dossier.

DEMANDE
D'ECLAIRCISSEMENT
ENVOYE PAR EMAIL AU
PROCUREMENT PRODIGY

La base de données sera
sous PostgreSQL ou
d'autres bases de données
open source (P.264)

DP n°027 Le client exige-t-il l'utilisation de bases de données open
source ou il peut s'agir de bases de données propriétaires
et plus performantes ?

L'Acheteur ne voit pas l'intérêt de payer la licence pour
une base de données propriétaire pour l'usage de
l'enrôlement, l'exigence est maintenue telle qu'elle est
mentionnée dans le dossier.
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Le système doit être déployé
sur une solution
d'infrastructure composée
notamment de solutions de
virtualisation. Dans sa
réponse, l'entreprise doit
présenter, au vu de son
expérience, les prérequis en
termes de solution de
virtualisation et de matériel
nécessaire au bon
fonctionnement de son outil
qui sera hébergé sur
l'équipement cible. (P.264)

DP n°027 Est-il obligatoire d'utiliser la virtualisation ou ce n'est
qu'une recommandation ?

La virtualisation ne sera pas tenue obligatoire par
l'Acheteur pour les applications à l'échelle nécessitant
plusieurs serveurs.
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DEMANDE
D'ECLAIRCISSEMENT
ENVOYE PAR EMAIL AU
PROCUREMENT PRODIGY

Le système doit réussir les
tests de sécurité obligatoires
pour au moins les 10
principales vulnérabilités,
minimum OWASP. (P.264)

DP n°027 Le gouvernement organisera- t-il ces tests de sécurité
pour l’infrastructure informatique du système central ?
Étant donné que cette infrastructure sera temporaire
pendant la phase d'inscription, cette responsabilité ne
devrait-elle pas incomber au fournisseur IDMS qui gérera
l'ensemble de l'infrastructure du centre de données ?

Etant donné le caractère sensible des données, l'etat doit
pouvoir verifié le niveau de sécurité requis de toutes les
infrastructures déployées.
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Dans le cadre de la
protection des données
personnelles, en attendant
l'opérationnalisation du CMIL
à Madagascar, des règles de
type RGPD devront être
mises en place.

Sur place, il devra installer le
logiciel, charger les secrets
pour la signature et les
numéros uniques générés
par l'Acheteur gestionnaire
de numéros uniques. Les
secrets (clés, certificats) de
la cryptographie (chiffrement
et signature) utilisée pour la
préparation des dossiers
d'inscription sera fournis par
l'Acheteur. (P.265)

DP n°027 La déclaration des règles de type RGPD est assez
ouverte. Notre compréhension : cela fait référence aux
exigences de sécurité spécifiques telles que le cryptage et
la signature des données biométriques comme spécifié
dans la clause de la page 260 sur la base de
l'infrastructure PKI fournie par le client.

La compréhension est correcte, tel qu'il est mentionné
dans les clauses.
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Les différents composants
du kit portable doivent être
intégrés et solidaires avec
celui-ci afin de le protéger
contre le vol. La valise n'est
pas un simple conteneur.
Tous les composants doivent
être intégrés sans câbles
lâches (sauf la capture de
l'iris) et pouvoir être
actionnés depuis l'intérieur
du kit. (P.247)

DP n°027 Notre compréhension : tous les composants doivent être
bien intégrés et pouvoir être utilisés depuis le boîtier
lui-même. Comme nous comprenons que pour la capture
de l'iris, il peut être branché sur un port USB du kit et
également stocké à l'extérieur du kit dans un sac à dos.
Merci de confirmer.

Oui, il est attendu que le kit puisse effectivement être
fonctionnel dans son conteneur, l'exception de la fonction
de capture de l'iris est dûe au fait que ce matériel pourrait
nécessité une connexion spécifique.
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Les accessoires nécessaires
pour assurer la continuité
énergétique (câbles,
deuxième système
d'alimentation, rallonges,
etc.) doivent être fournis et
doivent tenir dans le kit lors
du transport.

 Le powerbank doit être
transportable dans le sac à
dos (accessoires pour le kit
mobile). (P.244)

DP n°027 L'exigence n'est pas cohérente. Notre compréhension :
les câbles, le deuxième système d'alimentation, les
rallonges , etc peuvent être fournis en dehors du kit dans
un sac à dos.

Oui, cela pourrait être envisageable à condition que le sac
de transport soit fourni.
A noter cependant que l'ensemble devra pouvoir être
transporté par une seule personne.
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