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● Ce webinaire durera au maximum 1 heure et sera enregistré

● Complétez votre fiche de présence sur  le formulaire Google 
Form: https://digital.gov.mg/presence

● Les invités ne pourront pas prendre la parole

● Mais ils pourront poser des questions directement sur 
l’application Mentimeter

● Les réponses correspondantes seront fournies pendant la 
phase de “questions & réponses”
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Déroulement de la visio-conférence
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Veuillez faire votre présence en ligne

Scannez ce code QR 
avec votre mobile
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Posez vos questions
de manière anonyme pendant le webinaire

Scannez ce code QR 
avec votre mobile

ou https://digital.gov.mg/questions

Lien disponible pendant toute la session en bas de page

Code : 6364 2353
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Passation de marché

● Processus d’appel d’offre  : appel d’offre internationale / à deux 
enveloppes / avec critères notés

● Les points clés de l’évaluation : qualification / conformité des 
matériels / critères notés

● Les principaux points des critères notés
○ Adéquation de planning
○ Document
○ Systèmes d’informations et logiciels
○ Consommables pour impression des cartes
○ Services
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Agenda 

01 Le programme PRODIGY
4  minutes

02 Contexte et objectif
5 minutes

03 Stratégie et approche
5  minutes

04 Le défis
5 minutes

05 Les spécifications techniques
10  minutes

07 Questions & Réponses
20  minutes
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06 Les points d’attention
3  minutes
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PRODIGY
Le PROjet de Gouvernance DIgitale 
et de Gestion de l’Identité Malagasy
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PRODIGY
Le PROjet de Gouvernance DIgitale 
et de Gestion de l’Identité Malagasy
financé par la Banque Mondiale

COMPOSANTE 1
Création d’un système de 

gestion de l’identité 
consolidé et 

interopérable

COMPOSANTE 2
Soutien aux services 

d’administration numériques 
et mobiles✓ Accroître l’accès à 

l’identité légale

✓ Améliorer la prestation de 
services dans des secteurs 
clés

Une identité légale 
de confiance actionnable 
pour les services publics
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Des initiatives  en cours sont liées à la future carte biométrique :

● Recensement des foyers : attribution d'un identifiant unique et d'un carnet fokontany 
pour chaque foyer.

● Enregistrement systématique des naissances : délivrance d'un acte d'état civil 
avec un Numéro Unique d’Identification pour chaque nouveau-né.

● Enrôlement biométrique de masse : collecte des empreintes digitales, de la photo 
et de l'iris pour les citoyens agé de 18 ans et plus.
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Projets en synergie avec la CNI
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  Contexte et objectif
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● Assurer la production de masse de cartes biométriques suivant le 
rythme de l’enrôlement de masse (100.000 cartes par jour).

● Assurer la souveraineté de Madagascar à travers le développement 
des compétences d’impression locale et la déconcentration de 
l’enrôlement et la production des cartes à l’intérieur du pays 
pendant la phase de transition.

● Assurer la durabilité de l’impression des cartes biométriques à 
travers une solution de carte économique et dépourvue de 
verrouillage propriétaire.
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Objectifs du projet carte biométrique de PRODIGY
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Stratégie et Approche3
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Stratégie

Doter l’Etat d’une capacité souveraine de personnalisation 
de cartes sécurisées d’identification.

En assurant la capacité de maintenir la production de titres 
sécurisés et de la faire évoluer vers d’autres formes de titres 
ou d’usages

Sans risque de dépendance exclusive envers des 
fournisseurs internationaux.
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Développer une compétence locale de conception 
et de personnalisation des cartes

S’appuyer sur les technologies et l’expérience 
internationale tout en se les appropriant.

Assurer la neutralité vendeur sur 3 axes principaux : 
les logiciels, les consommables et les équipements.

Exigences de haut niveau dérivées de la stratégie
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1.

2.

3.
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Les défis4



POSEZ VOS QUESTIONS : https://digital.gov.mg/questions 16

TELMA

ORANGE

Réseaux Télécoms

Source GSMA 

La vulnérabilité économique

Vulnérabilité économique de la population : faible 
pouvoir d’achat des individus

Impact financier d’un document sécurisé : Coût 
généralement élevé des cartes sécurisées.

Risque de dépendances envers un fournisseur unique 
de consommable carte entraînant une vulnérabilité.

1.

2.

3.
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Les défis des compétences et leur renforcement

• Madagascar développe rapidement ses capacités techniques et démontre 
déjà de nombreux succès mais les systèmes ICT sont difficiles à maintenir 
sans un modèle économique viable.

• La mise en place d’une infrastructure numérique publique nécessite une 
appropriation locale des plateformes techniques.

• Le programme PRODIGY construisant une des fondations de l’infrastructure 
numérique doit mettre en oeuvre un renforcement des capacités et donc 
inclure un incontournable volet sur le transfert de compétence.

• Chaque système proposé sera évalué sous l’angle de l’indépendance pour sa 
maintenance future, en terme de correction de problèmes mais surtout en 
terme d’évolution dans le temps.

17



POSEZ VOS QUESTIONS : https://digital.gov.mg/questions 18

Les spécifications 
techniques 2
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Le marché porte sur l’acquisition de services et fournitures pour l'impression de 
cartes d’identité,  comprenant notamment :

✓ Le système de production de cartes nationales d’identité sécurisées 
conformes aux normes internationales

✓ La fourniture des consommables (cartes vierges, enveloppes, boîtes, ..)

✓ La mise à disposition des équipements d'impression spécialisés
✓ La personnalisation des cartes avec données biographiques et 

biométriques 

✓ L’emballage pour la livraison des cartes vers les lieux de distribution

✓ Les services de supervision des opérations, la formation du personnel et 
l’assistance technique associée

✓ Suivi de la distribution et la remise des cartes
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Le type de carte 
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Consommables
Support de la carte : Polycarbonate

Format de la carte : Conforme aux normes ISO/IEC 7810 (ID-1)

Fond de carte : sérigraphié

Sécurité

Sécurité basée sur la personnalisation au laser: L’objectif est de protéger 
efficacement  protéger les données de la carte contre l’altération et la 
contrefaçon en utilisant des technologie de sécurité en phase de personnalisation 
du document (voir diapo suivante)

Authentification visuelle: Proposer des fonctions de sécurité permettant une 
authentification visuelle du possesseur de la carte grâce à l’utilisation d’une ghost 
image du portrait.

Neutralité vendeur: Ne pas inclure de fonctions de sécurité propriétaire pour garantir 
la neutralité vendeur

Personnalisation 
électronique

Pas de puce : Ni puce à contact, ni puce sans contact
Encodage de code QR: Format W3C verifiable credential (données signées)
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Illustration de design de carte

Technologie d'impression : Impression laser monochrome (noir et blanc)

Sécurités des données personnalisée: 2 fonctions de sécurité en phase 
de personnalisation seront combinées pour permettre de valider 
l'authenticité des informations  de la carte 

Technologie MLI intriquant une ghost picture (portrait en petit 
format) avec le numéro unique pour rendre facilement 
détectable l’altération de la photo sur la carte ou du numéro 
unique 

Code QR dense contenant toutes les informations imprimées sur la 
carte, y compris la photo, vérifiable avec une application de 
vérification sur n’importe quel terminal pourvu d’une caméra

Face de la carte : Portrait, ghost picture MLI/NUI, informations 
biographique

Dos de la carte : Intégration d'un code QR dense contenant les éléments 
biographiques et des informations biométriques.

NOM ET PRÉNOM DU PÈRE

NOM ET PRÉNOM DE LA 
MÈRE

NOM

PRÉNOM

DATE DE NAISSANCE

DATE D'ÉMISSION

LIEU DE NAISSANCE

GENRE

REPOBLIKAN’I MADAGASIKARA

NUI
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Présentation du système
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Orchestrateur et console de supervision des fluxs

Système d’Orchestration et de Supervision du flux bout en bout d’attribution de l’Identité

Foyers

Registre
des Foyers 

(e-Fokontany)

Chargement 
des NUI et des 
données 
Biographiques 
de chaque 
district

UIN 
Gen

Générateur 
de NUI

- Saisir NUI ➜ Données biographiques
- Capture des biométries
- Capture des Justificatifs
- Capture des informations pour l'État Civil 

offline

Dépôt des 
fichiers 

d’enrôlement

Tablettes du 
recensement

Enrôlement biométrique 
Hors connectivité
(Modèle électoral Africain)

Système open-source et open-standard 
pour l’identification unique et la 

création des Identités numériques

ABIS Person
nes

Système d'Identification Unique

Envoi

Convertisseur

Collecte

Etat 
Civil

Système 
d'État 
Civil

GED

Système
d’impression 
de Cartes 

CNI

Système
de remise 

des Cartes 
CNI

Notification 
de remise

Envoi Commande 
d’Impression 
de Carte

Périmètre IDMSPérimètre Enrôlement Périmètre CNI

Etat Civil

IDVS 
Outils de 
Services 

d’Identification 
Numérique 

Notification 
d’Identité
Dédupliquée

Vue 
d’ensemble 
du Système 

Notification 
d’Identité 
légale

Impression et 
remise des 
cartes

24
Périmètre SIECM
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Système IDMS Module d'orchestration et de supervision

Module 
d’Identification
Unique

DIGITALISATION 
DES REGISTRES

ETAT CIVIL
(SIECM)

Oui

Non

DISTRIBUTION ET 
REMISE DES CARTES CNI

PERSONNALISATION DES CNIPRÉ-ENRÔLEMENT
DES FOYERS

Remise NUI

Collection des 
Données

Impression 
Carnets

ENRÔLEMENT
BIOMÉTRIQUE

Collecte 
Données 

Biographiques

Collecte 
Données 

Biométriques

Collecte des 
Justificatifs

Unicité 
Biométrique OK 

✓

Stockage de 
l’Identité

Activation 
du NUI  ✓

Envoi des 
données au Sys. 

d'État Civil

Possède un 
acte de 
naissance ?

Vérification des 
pièce 

Manuel/Auto.

Stockage des 
données EC

Stockage des 
Justificatifs GED

Etat Civil 
confirmé/Établi 

✓

ABIS

Registre de 
Population

Demande de 
personnalisation 

de carte CNI

Préparation des 
données

Préparation des 
images de CNI

Mise en file 
d’attente 

d’impression

Prise en charge
 du lot par une 

des imprimantes

Ajout à un lot 
d’impression

Impression des 
cartes du lot

Contrôle Qualité

Colisage par 
centre de remise

Collecte des 
paquets de 

cartes

Transports des 
paquets vers les 

Centres de remise

Réception des 
cartes CNI

Stockage
des cartes CNI

Un Individu 
demande sa carte

Recherche carte 
par NUI dans les 

listes de colisage

Comparaison 
biométrique 

individu vs carte

Remise carte

Enregistrement 
de la remise

Statut carte 
imprimée ✓ 

Statut carte 
prête pour la 

collecte ✓

Statut carte 
remise ✓

Transfert des 
données

Requêtes 
d'Enrôlement

Récupération et 
Contrôle des 

données ✓

Enrôlement 
opéré ✓

Clôture 
Enrôlement

Module de Services 
d’Identification (IDVS)

Services 
Auth/eKYC 

activés

Scan/OCR

Base de 
données 
e-Fokontany

Recensement 
foyer

Démarrage 
Enrôlement

Chargement des 
données dans les 

kits KM/KUM

Réception dossier

Rattrapage 
Etat Civil

Flux d’enrôlement entre les systèmes de Prodigy C1 - 2024-03-23 - v1.1

Demande de 
perso. CNI

Imprimante 
dispo.
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Le périmètre de services 
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Les points d’attention
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Assurer la neutralité vendeur sur 3 axes principaux : les 
types de verrouillage

Par ordre d’impact, les causes fréquentes de verrouillage 
propriétaire sont les suivantes:

- Verrouillage sur les cartes vierges et les laminats de sécurité
- Verrouillage sur les logiciels d’impression
- Verrouillage sur les équipements
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Privilégier une structure locale/internationale hybride pour 

• Un meilleur suivi
• Une maintenance et un support de proximité
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Questions et réponses
Scannez le code pour ouvrir l’application 
Mentimeter et y écrire vos questions

6

Code : 6364 2353
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MERCI 
Pour le replay et les informations 

sur la passation de marché du PRODIGY, 

suivez le lien ci-dessous :

https://digital.gov.mg/prodigy/

 ← ou scannez ce QR Code 

https://digital.gov.mg/prodigy/

